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WELLBEING WASHING

Jak nie udawac niczego

przed pracownikami?

I/




Wedlug badania przeprowadzonego przez Claro Wellbeing ponad jedna trzecia (az 35%?!)

firm dopuszcza sie tzw. wellbeing washingu. Podmioty te z jednej strony publicznie

deklarujg idee wspierania zdrowia psychicznego, z drugiej za$ nie wspierajg wewnetrznie

swoich pracownikow. Jak nie staé sie jedna z tego typu firm?

‘ 35%

________________________________________

_______________________________________

Odsetek firm dopuszczajacy sie

wellbeing washingu

Wellbeing washing to praktyka, o ktérej méwi sie coraz

gtosniej. Polega ona na aktywnym wspieraniu idei
dobrostanu pracownikéw z jednoczesnym brakiem
systemowego podejscia do tej sprawy we wtasnych
strukturach. I cho¢ coraz wiecej wiadomo na temat
tego, ze dobre samopoczucie zatrudnionej zatogi
przektada sie m.in. na zwiekszong produktywnosé,
lepszg atmosfere w pracy, a takze sukces firmy, to nadal

bywa, Ze deklaracje rozmijajg sie z rzeczywistoscia.

Jak to wyglada w praktyce? Niektore firmy po prostu nie
realizujg tego, co same gtosza. Taki dysonans sprawia,
Ze pomimo zapewnien, ze podmiot dba o dobrostan
pracownikéw, wcigz mamy do czynienia np.
z toksycznym zachowaniem przetozonych w miejscu
pracy. Idee dobrostanem

zwigzane z sg wiec

deklarowane symbolicznie, a dziatania tego typu
nastawione na czysto PR-owe podejscie. To ten sam
schemat, ktéry wystepuje przy greenwashingu,
w ktorym firma przekonuje, ze dba o $rodowisko,
a jednoczesnie stoi to w sprzecznosci z jej codziennymi

dziataniami.

1 https://www.peoplemanagement.co.uk/article/1803077/third-businesses-wellbeing-washing-study-shows
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W przypadku wellbeing washingu wiekszy nacisk ktadziony jest na sprawianie dobrego wrazenia niz na
wprowadzanie realnych rozwiazan, ktére moga pomac pracownikom. Przetozeni moga np. organizowac szkolenia

z wypalenia zawodowego i jednoczesnie nie wprowadzad zadnych strategii i dziatan, ktére realnie przezwyciezg ten
problem w firmie. Wellbeing washing to takze m.in. organizowanie imprez czy zaje¢ sportowych, gdy pracownicy wciaz

zostajg w pracy po godzinach. Przyktady tego typu zachowan mozna niestety mnozy¢.

DLACZEGO LEPIEJ NIE STOSOWAG WELLBEING WASHINGU?

Naganna praktyka wellbeing washingu ma
wiele przykrych konsekwencji, ktére moga /au5
wptyngé na negatywne postrzeganie catego
przedsiebiorstwa. Po pierwsze, pracownicy
traca zaufanie i szacunek do firmy, ktéra
stosuje wellbeing washing. Jak wiadomo,
to witasnie te wartosci najtrudniej jest
odbudowad, dlatego tak wazne jest, aby

ustrzegac sie takiego fasadowego podejscia. P

Ponadto pracownicy, ktérzy zauwazaja
w swojej firmie tak podstawowe
rozbieznosci, moga poczué sie obrazeni,

nieuczciwie potraktowani i pozbawieni

M

wsparcia. Przektada sie to na mniejsze
zaangazowanie w sprawy firmowe, a nawet /
wyzszg rotacje i czestsze zwolnienia.
Najczesciej  pojawia sie  tu  mysl,
ze nie warto poswieca¢ swojego czasu na

organizacje, ktéra nie ma szacunku do

swoich pracownikow.

Wellbeing washing to praktyka, ktora

w zatozeniu ma dbac o dobrostan psychiczny - .

pracownikow, ale w zderzeniu S 4

z rzeczywistoscig pracodawca wcale nie

troszczy sie o stan pracownikéw. Prowadzi to t

rowniez do wypalenia zawodowego zatogi,

niepokoju, pogorszenia wynikéw pracy,

stabego zzycia sie ze sobg zespotuy,

a w konsekwencji moze przektadaé sie

negatywnie na praktycznie kazde dziatanie

firmy.

by gy
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JAK NIE WPASC W PULAPKE WELLBEING WASHINGU?

Zebralismy kilka praktyk, ktore pozwola Ci uniknaé wellbeing washing

w firmie. Oto najwazniejsze z nich:

WSPIERA) REALNIE PRACOWNIKOW

Jesli chcesz zapewni¢ zatodze odpowiednie wsparcie, korzystaj z metod, ktore sprawdzity sie
juz w innych biznesach. Moze to by¢ m.in. specjalna infolinia na temat zdrowia psychicznego,
wyspecjalizowane poradnictwo lub tez dostep do specjalistow, ktorzy moga wesprzec

pracownikow?.

W MIARE MOZLIWOSCI ZMNIEJSZ PRESJE

Na nic zdadza sie najlepsze szkolenia z wellbeingu, jesli Twoi pracownicy notorycznie
wykonujg wiecej pracy niz powinni. Przecigzenie, zbyt skapa zatoga w stosunku do
zaplanowanych zadan, zte rozplanowanie pracy — u podstaw dbania o kondycje pracownikéw

musi znalez¢ sie racjonalny podziat obowigzkdw.

NIECH CZYNY IDA ZA SLOWAMI

Nie zastaniaj sie pieknie brzmiacymi hastami. W koricu jak ma sie slogan: ,,U nas najwazniejsi
s3 ludzie” do grupowych zwolnien, o ktérych dany dziat dowiedziat sie dzien przed
otrzymaniem wypowiedzen? Taka niezgodnosc¢ stow i czyndw sprawia, ze nawet szeroki

pakiet benefitowy nie jest w stanie poprawi¢ samopoczucia ludzi pracujgcych na Twdj zysk.

OBNIZAJ POZIOM STRESU

I]@ Kryzys, wzrost kosztow, presja na wyniki — oto czynniki, ktére zrujnujg psychicznie kazda, nawet
najlepiej zgrang zatoge. Dobrze jest oszacowac, co lezy u podstaw stresogennych sytuacji. Czy to
czynnik ludzki, czy moze niezalezne od firmy okolicznosci? Zbadaj, jak ograniczac ryzyka zwigzane

z prowadzeniem firmy i konsekwentnie wprowadzaj je na co dzien.

POZYTYWNA KOMUNIKACJA

Konstruktywne dzielenie sie sukcesami (ale i porazkami), otwarta i szczera komunikacja na linii
zarzad-pracownicy, a takze budowanie zgranej spotecznosci to zadania, ktére moga realnie

wptynac na catg zatoge. Mozliwos¢ swobodnej wymiany pogladéw i odczu¢ obniza poziom stresu

E.MBE

w firmie, a to juz krok do lepszego samopoczucia pracownikow.

2 https://www.peoplemanagement.co.uk/article/1803077/third-businesses-wellbeing-washing-study-shows
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,ZDROWE" BENEFITY SPOSOBEM NA WELLBEING WASHING

Jak zatem wspiera¢ pracownikéw, zeby nie tworzyé
wellbeing washingu? Wazna jest wspominana
wczesniej spojnosé, a takze dopasowanie do potrzeb
zatogi. Mozna to osiggnac w pierwszej kolejnosci przez
zdrowe, jakos$ciowe i petne wartosci dziatanie firmy.
Dopiero z takim zapleczem nalezy zacza¢ myslec
o dodatkowym wsparciu (nigdy odwrotnie!). Swietna
podporg takiej postawy jest np. docenianie pracownikow

odpowiednimi benefitami.

Dobrze dobrane benefity pozwalaja zadbaé o zatoge
w niemalze kazdym aspekcie. Firmy muszg by¢ dzisiaj
bardziej przekonujace i spojne w swoich dziataniach.
Tzw. owocowe czwartki staty sie tematem zartéw, bo
najczesciej korzystajg z nich przedsiebiorstwa,
w ktorych nadgodziny, stres i obcigzenie psychiczne sg

na porzadku dziennym.

Co jest zatem odpowiednim benefitem, a nie tylko powierzchowng prébga wpisania sie w trend wellbeingu? Na pewno

wszelkiego rodzaju karty sportowe. Jak podajg badania, 41% to odsetek osob, ktore w aktywnosci sportowej odnalazty

sposéb na tagodzenie stresu!®. Zapewnienie pracownikom dostepu do aktywnosci (np. poprzez karte FitProfit czy

FitSport) moze wiec poprawi¢ ich zdrowie fizyczne i psychiczne.

_______________________________________

4 1 []/D sportowej odnalazly sposob

_______________________________________

odsetek osob, ktore w aktywnosci

na lagodzenie stresu

Benefity tego typu promujg postawy zwigzane z dbaniem o siebie, swoje ciato i umyst.
To wazne w kontekscie innych badan, ktére wskazuja, ze zaledwie 150 minut ruchu
tygodniowo obniza prawdopodobienstwo rozwiniecia depresji 0 30%. Warto

komunikowac swoim pracownikom zalety takich rozwigzan.

INTERESUJA CIE CIEKAWE | DOPASOWANE DO POTRZEB TWOJEJ ZAL0GI BENEFITY? ailgfibya IV ol (i H T Qg
RAZEM ZNAJDZIEMY ROZWIAZANIA IDEALNIE PASUJACE DO PROFILU TWOJEJ FIRMY | OCZEKIWAN TWOICH

PRACOWNIKOW!

,Rusz sie! Jak wspiera¢ aktywnos$¢ sportowa pracodawcow”, Well.HR, 2020
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TI ME ForR A CTI ON

CHCESZ SIE DOBRZE CZUC W SWOIM CIELE?
CHCESZ MIEC MNOSTWO ENERGII?

aktywnych fizycznie oséb przyznaje, o tyle wzrasta poziom szczescia u oséb,
ze ruch poprawia ich samopoczucie. ktore ¢wicza co najmniej 2 razy w tygodniu.

GWICZ GDZIE LUBISZ, CO LUBISZ | JAK LUBISZ!

[ www.kartafitsport.pl J

FitProfit Fit Sp rt
Karta FitProfit Karta FitSport
e Nielimitowana liczba wejs¢ do réznych obiektdw jednego dnia ® 3 wejs¢ do obiektdw w miesigcu
e Brak doptat w ponad 3500 obiektach w Polsce ® Ponad 2200 obiektéw w Polsce
® Ponad 40 réznych aktywnosci sportowych ® Ponad 35 réznych aktywnosci sportowych
® Ponad 1200 rabatéw na rézne produkty i ustugi : E e Trening w kazdej chwili i miejscu dzieki Strefie VanityStyle
e Trening w kazdej chwili i miejscu dzigki Strefie VanityStyle ' ~ bez dodatkowych kosztow

— bez dodatkowych kosztow

KARTA TRADYCYJNA
CZY KARTA W APLIKACJI
NA TELEFONIE?

Pobierz aplikacje VanityStyle na:

7 Pobierz w POBIERZ Z
@& App Store P» Google Play

Dotacz do swiata zdrowia i dobrych emoc;ji!
Skontaktuj sie z opiekunem programu w Twojej firmie.




