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Praca w HR to codzienne procesy, rozmowy i decyzje. To one realnie wplywaja na
odbior firmy w oczach przyszlych i obecnych pracownikéw. Jak usprawnic ten rodzaj
zarzadzania? Odpowiedzznajdzieszwnaszymnowym cyklu—HR Tricki, ktory poswiecony
jestw caloscitematowibenefitow pracowniczych. Dzis skupiamy sienametodzie szybkich
ankiet satysfakcji. Czym s3 i dlaczego warto z nich korzystac?

HR Tricki, czyli jak utatwi¢ prace z benefitami to nowa seria wpisow na naszym blogu. Podpowiadamy, jak

sprawic, by wprowadzenie nowych dodatkow pracowniczych - np. programow benefitowych VanityStyle

— przyniosto jeszcze wiecej zwrotu Twojej firmie!

SZYBKIE ANKIETY SATYSFAKCI
— EKSPRESOWE BADANIE
NASTROJOW

Nawet mate pytania moga prowadzié¢ do wielkich odpowiedzi.

Dlatego warto skorzysta¢ z pomystu szybkich ankiet satysfakcji

w firmie. To one moga stac sie jednym z ciekawszych narzedzi HR.

Co wazne, nie wymagaja skomplikowanych procedur, wielowatkowych
formularzy czy zainwestowania dodatkowego czasu w ich szczegétowe

opracowanie.

W niektdrych firmach juz 2-4 pytan moze pomoc dowiedziec sie,

jak pracownicy postrzegajg dany benefit. Czy jest dla nich uzyteczny?
Kiedy najchetniej z niego korzystajg? Co pozytywnego zmienit w ich
codziennosci? Takie sprawdzenie nastrojéw moze nie tylko podniesc
jakos¢ wdrozenia konkretnego elementu, ale i zmotywowac zatoge

do zapoznania sie z ofertg pracodawcy.

Szybkie ankiety mozesz przeprowadzac raz w tygodniu, miesigcu czy
kwartale. To pozwoli Ci reagowac tu i teraz, nie czekajac na coroczne

podsumowania.
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CZYM SA SZYBKIE ANKIETY SATYSFAKCII?

Szybkie ankiety satysfakcji to krotkie, konkretne formularze badajace opinie pracownikow w wybranym obszarze.

Co istotne, nie musza one dotyczy¢ tylko i wytacznie benefitow pracowniczych.

Ich zakres moze obejmowac takze szerszg tematyke:

- onboarding,
- szkolenia,

- zmiany organizacyjne,

- wydarzenia firmowe, - poziom komunikacji -
> jako$¢ wspoétpracy w zespole, wewnetrznej.

741{£’ "

Co wyrdznia te forme ,rozmowy” z pracownikiem? Szybkos¢, zwieztos¢ i zdobywanie informacji na biezaco. Szybkie

ankiety satysfakcji zajmujg minimum czasu dziatowi HR oraz samemu pracownikowi. Dostarczajg natomiast maksimum

istotnych informacji.

JAK SZYBKIE ANKIETY SATYSFAKCJI DZIALAJA W PRAKTYCE?

Przewaga ekspresowych ankiet jest ich prosty, a zarazem skuteczny sposéb dziatania. Schemat wprowadzenia tego

rozwigzania w firmie nie powinien by¢ skomplikowany:
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01. Wyznacz obszar do badania i cel
skup sie na jednym konkretnym obszarze, ktory chcesz zbada¢ w firmie. Nie wybiegaj poza niego
i nie rozbudowuj niepotrzebnie swoich ankiet. Przyktadowo, obszar to benefity pracownicze, a cel -

szybkie sprawdzenie satysfakcji z kart sportowych.

02. Zadaj kilka krotkich pytan
skup sie na wybranym temacie i zadaj kilka celnych i jednoznacznych pytan, ktére pozwolg Ci
wyciagnac¢ wnioski dla Twojej firmy. Kiedy najchetniej korzystasz z benefitéw sportowych? Co chcesz

osiggnac¢ w tym roku w obszarze zdrowia? Jak benefity moga Ci w tym pomoc?

03. Zadbaj o anonimowos¢
sukces ankiet bedzie wiekszy, gdy pracownicy bedg wiedzieli, ze ich odpowiedzi nie podlegajg
ocenom.Anonimowaformaodpowiadanianapytaniamoze pomécim przetamacbarieryiodpowiadaé

zgodnie ze stanem faktycznym.

04. Analizuj wyniki
sprawdzaj na biezgco odpowiedzi z ankiet. Analizuj je pod katem swojego biznesu.
Czy mozesz cos$ zmienic¢? Ulepszy¢?

W czytelniejszy sposob poinformowac o benefitach?

05. Stworz informacje zwrotng
odpowiedzi Twoich pracownikéw sg doskonata bazg do stworzenia informacji zwrotnej. Podziel sie
nig z pracownikami i, na przyktad, zastandwcie sie wspolnie, w ktorym kierunku warto podazac

w kwestii rozwoju oferty benefitowe.
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SZYBKIE ANKIETY SATYSFAKCJ — DLACZEGO WARTO?

Zamiast czekac rok na ewaluacje po wprowadzeniu benefitu, po miesigcu wysytasz krotka ankiete:

1. Czy korzystasz z benefitu? tak nie

2. Jak oceniasz jego przydatnosc? 1 2 3 4 5

3. Co moglibysmy ulepszyc?.

- Dzieki temu w ciggu kilku dni dowiadujesz sie, czy

benefit jest uzywany, czy trzeba lepiej komunikowac¢ jego

dostepnos¢ lub czy warto co$ zmieni¢ w wybranej ofercie.

Nie czekaj i wychwytuj natychmiast mozliwosci, jakie daje dobrze dobrana
oferta benefitowa w firmie.

Jesli masz wiecej pytan — zapraszamy do kontaktu.

www.vanitystyle.pl infolinia: 22 371 50 72

FitProfit Fit So rt

www.vanitystyle.pl infolinia: 22 371 50 72
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\Y VANITYSTYLE

TI ME ForR A CTI1ON

CHCESZ SIE DOBRZE CZUC W SWOIM CIELE?
CHCESZ MIEC MNOSTWO ENERGII?

aktywnych fizycznie osob przyznaje, o tyle wzrasta poziom szczescia u oséb,
ze ruch poprawia ich samopoczucie. ktore ¢wicza co najmniej 2 razy w tygodniu.

CWICZ GDZIE LUBISZ, CO LUBISZ | JAK LUBISZ!

FitProfit ik Sport

Karta FitProfit - Karta FitSport
Nielimitowana liczba wejs¢ do réznych obiektow jednego dnia ® 8 wejs¢ do obiektéw w miesiagcu
Brak doptat w ponad 3500 obiektach w Polsce ® Ponad 2200 obiektéw w Polsce
Ponad 40 réznych aktywnosci sportowych ® Ponad 35 roznych aktywnosci sportowych
Ponad 1200 rabatéw na rézne produkty i ustugi ® Trening w kazdej chwili i miejscu dzieki Strefie VanityStyle

Trening w kazdej chwili i miejscu dzieki Strefie VanityStyle ~ bez dodatkowych kosztow

— bez dodatkowych kosztéw

KARTA TRADYCYJNA
CZY KARTA W APLIKAC)I
NA TELEFONIE?

Pobierz aplikacje VanityStyle Next na:

Pobierz aplikacje

Dotacz do swiata zdrowia i dobrych emoc;ji!
Skontaktuj sie z opiekunem programu w Twojej firmie.



https://www.vanitystyle.pl/aplikacja

