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WYZWANIA DLA SEKTORA MSP
W 2025 ROKU.

Inflacja, wzrost kosztow,
rotacja pracownikow
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Nowy rok, nowe wyzwania. Szczegdlnie odczuwaja to mali przedsiebiorcy, ktérzy borykaja
sie od kilku sezonéw z kluczowymi aspektami dotyczacymi prowadzenia firmy. Sg to
powtarzane jak mantra: inflacja, wzrost kosztow, rotacje. Dlaczego tak sie dzieje i co mozna

z tym zrobié?

MSP — ROZWOJOWY SEKTOR, KTORY MUSI WIELE... ZNIESC

Jak wynika z nowego raportu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci za 2024 rok, sektor MSP, czyli mikro, a takze
matych lub $rednich przedsiebiorstw, generuje tacznie az 45,3% PKB Polskit. Co wazne, ten udziat w stosunku do

poprzedniego roku wzrdst. To pokazuje, ze sektor wykazuje pozytywna dynamike i rozwija sie.

45,3

PKB wygenerowane
przez MSP

MSP generuja takze nowe miejsca pracy. Szacuje sie, ze w samym 2023 roku mate i $rednie przedsigbiorstwa
zatrudniaty az 6,94 mln osdb, co stanowito 67,8% wszystkich zatrudnionych w sektorze przedsiebiorstw?. Rosng tu
takze wyniki finansowe. W podsumowaniu do raportu PARP mozemy przeczytac, ze sektor MSP odnotowat solidny wzrost
przychodow w 2023 roku — mowa tu 0 19,6%, co przetozyto sie na zawrotng sume 6,29 bln zt. Wieksze inwestycje, wzrost

innowacyjnosci, cyfryzacja — to takze pozytywne aspekty w niewielkich firmach.

6,94 mln

— 67,8+
liczb,a zatrudnionych
w MSP
odsetek zatrudnionych
jaki stanowig zatrudniqni
przez MSP
100 tys. —

1 https://www.parp.gov.pl/component/publications/publication/raport-o-stanie-sektora-malych-i-srednich-przedsiebiorstw-w-polsce-2024
2 https://fips.pl/podsumowanie-raportu-parp-o-stanie-sektora-msp-w-polsce-w-2024/

\Y Wyzwania dla sektora MSP w 2025 roku



Skoro jest tak dobrze, dlaczego jest zle? Ciekawe wnioski nasuwajg sie z raportu sporzadzonego przez Instytut Keralla
Research na zlecenie VanityStyle. W Skanerze Sektora MSP 402024 przyjrzeliémy sie m.in. wyzwaniom, jakie stojg przed

najmniejszymi przedsiebiorcami.

TE SAME WYZWANIA W 0BSZARZE PRACOWNICZYM

Przedsiebiorcy od kilku lat zmagaja sie wciaz z podobnymi zagadnieniami. Inflacja jest wskazywana jako najwieksze
wyzwanie przez az 35,4% przebadanych firm. To wigze sie automatycznie z wyzszymi kosztami zatrudnienia (25,4%
odpowiedzi). Na trzecim miejscu wskazywane sg rotacje (20,4% ankietowanych), czyli czeste fluktuacje w obszarze

zatrudnienia.
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Inflacja kosztami rotacje poziom stresu zaangazowanie brak wysoka liczba spadki koszty
zatrudnienia wsérdd pracownikow  zespotu zaangazowania absencji efektywnosci  pozyskiwania
zwigzanych z L4 pracy zespotu i rekrutacji
andydatow

Najczesciej wymieniane wyzwania

Niestety, to nie jedyne wyzwania dla bedacych filarem polskiej gospodarki matych i srednich przedsiebiorstw. W
ankietach pojawiaja sie takze czynniki ,,miekkie”, ktére dotyczg bezposrednio samopoczucia pracownikow. Problem
stanowi m.in. wysoki poziom stresu wérdd pracownikow (19,4% wskazan), a takze spadek motywacji i zaangazowania

zespotu (18,2%).

Kolejnymi elementami sg brak zaangazowania (17,6%) oraz wysoka liczba absencji zwigzanych z L4 (16,8%). Te
pesymistyczne liczby potwierdzajg tez kolejny problem: wyrazne spadki efektywnosci pracy zespotu (16,4%). Jesli dodad
do tego wysokie koszty pozyskiwania i rekrutacji kandydatow (15,4%), moze sie okazacd, ze polski przedsiebiorca

powinien gruntownie przeskanowac sytuacje w swojej firmie.

Wymienione problemy — poza inflacjg i rosngcymi kosztami — sg bowiem czesto skorelowane z sytuacjg panujacg
wewnatrz danego podmiotu. Stres, brak checi do dziatania, absencje, niska efektywnos$¢ to nierzadko poktosie
gigantycznej presji na wyniki. Wysokie oczekiwania, a takze brak impulséw motywacyjnych moga drenowaé zespét i

zwiekszac efekt wypalenia zawodowego — i to nawet wsrod najlepszych pracownikdw.
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JAK MOTYWUJA POLSCY PRZEDSIEBIORCY?

Problemy sektora MSP to jedna strona medalu. W nowym Skanerze chcieli$émy jednak poznaé takze drugie oblicze

przedsiebiorstw - to, ktére napedza do dziatania i motywuje zatoge. Zapytano wiec ankietowanych o benefity

pozaptacowe, ktére pojawiajg sie w ich firmach: ubezpieczenie na zycie (38,4%) i wyjscia integracyjne (31,5%) okazaty

sie najpopularniejszymi wéréd MSP benefitami pozaptacowymi. Poza tym firmy stawiajg na prywatna opieke medyczna,

programy rozwojowe, dofinansowanie positkdow oraz bardzo popularne karty sportowe.

. Przedsiebiorcy
oferujacy benefity

brak odpowiedzi

. Przedsiebiorcy
nieoferujacy benefitow
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W naszym raporcie az 92,2% ankietowanych
przyznato, ze oferuja benefity. 1% nie udzielit
odpowiedzi, a grupa 6,8% firm potwierdzita, ze nie
oferuje zadnych dodatkdéw dla swoich pracownikow.
Dane ze Skanera wskazuja, ze w ostatniej grupie sg
najczesciej firmy najmniejsze (do 9 pracownikow).
Paradoksalnie, to wtasnie te mikroprzedsiebiorstwa
zatrudniajg najwiekszg liczbe pracownikéw — okoto 4,34

mln osob3.

BENEFITY DOBRE NA WSZYSTKO?

Wellbeing, czyli  zorientowanie na  dobrostan
pracownikow, to nie tylko modny slogan. Juz w 2018
roku hasto stato sie jednym z najwazniejszych trendéw
HR w Polsce, natomiast programy wspierajace
pracownikow (w tym m.in. dobrze dobrane benefity)

zaczeto uznawac za najlepsza inwestycje?.

3 https://fips.pl/podsumowanie-raportu-parp-o-stanie-sektora-msp-w-
polsce-w-2024/

4 https://vanitystyle.pl/_ftp/pdf/Raport_Social_Impact_Wplyw_spoleczny_firm_

a_wellbeing_pracownikow.pdf
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Mikroprzedsiebiorcy maja niewielka skale zatrudnienia,
ale sg ogromnie wazni dla rynku pracy. To tu pracuje
bowiem ponad 4 mln oséb, ktére czesto nie maja
dostepu do benefitow. W VanityStyle wychodzimy
naprzeciw oczekiwaniom rynku i dopasowujemy
oferte takze do tych najmniejszych firm, ktére
zatrudniaja minimum 5 pracownikéw. Wierzymy, ze
dobrze skrojony pakiet benefitowy to swietny krok do

poprawy wydajnosci catej, takze tej niewielkiej, zatogi.
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Dzi$ do przyciagniecia kandydatéw do pracy, zmniejszenia rotacji
pracownikow czy w koncu do zapobiegania ich wypaleniu
zawodowemu potrzeba czegos wiecej.

To wiasnie dbanie o zatoge, programy benefitowe i spoteczna odpowiedzialno$¢ w zakresie
zarzadzania personelem wptywaja na lepszg kondycje zespotdéw czy nawet poprawe ich

zaangazowania, czyli gtdwne problemy w sektorze MSP.

Pozytywne zmiany musza zacza¢ wiec powoli przebijaé sie do $wiadomosci biznesdéw, takze tych najmniejszych. Poprawa
w zakresie dobrostanu pracownikow bedzie bowiem dziatata lawinowo. Na work-life balance, czyli zdrowym pogodzeniu
pracy i zycia prywatnego, skorzystajg wszyscy — od samych zatrudnionych, przez ich rodziny, az do firm, w ktérych pracujg
te osoby. Sg to bowiem potgczone ekosystemy, w ktdrych nawet z pozoru niewielkie pozytywne zmiany przektadajg sie na

doskonate rezultaty.

Sektor matych i $rednich przedsiebiorstw ma przed sobg sporo wyzwan. To od zaangazowania lideréw, a takze ich
szerszego spojrzenia na kwestie pracownicze zalezy to, czy uda sie sprostaé gtownym zagadnieniom w obszarach

zwigzanych z zatrudnianiem ludzi.

Planujesz uzupekienie oferty benefitow? To krok ku

wydajniejszej firmie. Jesli potrzebujesz partnera w tym

zakresie —zapraszamy do kontaktu!
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TI ME ForR A CTI ON

CHCESZ SIE DOBRZE CZUC W SWOIM CIELE?
CHCESZ MIEC MNOSTWO ENERGII?

aktywnych fizycznie oséb przyznaje, o tyle wzrasta poziom szczescia u oséb,
ze ruch poprawia ich samopoczucie. ktore ¢wicza co najmniej 2 razy w tygodniu.

GWICZ GDZIE LUBISZ, CO LUBISZ | JAK LUBISZ!

FitProfit Fit Sp rt
Karta FitProfit Karta FitSport
e Nielimitowana liczba wejs¢ do réznych obiektdw jednego dnia ® 8 wejsc¢ do obiektéw w miesigcu
® Brak doptat w ponad 3500 obiektach w Polsce ® Ponad 2200 obiektow w Polsce
® Ponad 40 réznych aktywnosci sportowych ® Ponad 35 réznych aktywnosci sportowych
® Ponad 1200 rabatéw na rozne produkty i ustugi e Trening w kazdej chwili i miejscu dzieki Strefie VanityStyle
e Trening w kazdej chwili i miejscu dzigki Strefie VanityStyle - bez dodatkowych kosztéw

— bez dodatkowych kosztow

KARTA TRADYCYJNA
CZY KARTA W APLIKACJI
NA TELEFONIE?

Pobierz aplikacje VanityStyle na:

7 Pobierz w POBIERZ Z
@& App Store P» Google Play

Dotacz do swiata zdrowia i dobrych emoc;ji!
Skontaktuj sie z opiekunem programu w Twojej firmie.




